Zatgcznik do Uchwaly
Nr 19 /2015

z dnia 28.09.2015r,
Rady Nadzorcze] SBM
JMerkury”,

REGULAMIN WINDYKACJI éWIERZYTELNOSCI
- zasady prowadzenia i tryt:; postepowania
w Spotdzieini Budowlano — Mieszkanio@ej "MERKURY” w Warszawie
Podstawa prawna :

§ 1

. Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spo{dz:elmach mieszkaniowych (Dz. U. z 2013

1222, ze zm.}.

. Ustawa z dnia 16 wrzes$nia 1982 r. Prawo Sp0%d2|elcze (Dz. U. z 2013.1443, ze

zm.).

. Ustawa z dnia 24 czerwca 1994 r. o w’rasnosm lokali (Dz. U. 2000r. Nr 80, poz.

903, ze zm.).

. Ustawa z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udos’repmamu informacji gospodarczych

| wymianie danych gospodarczych (Dz. U. z 2014r., poz. 1015, ze zm.)

. Ustawa z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danyoh osobowych (Dz. U. 2014 1182, ze

Zim.).

. Statut Spotdzieini Budowlano — Mleszkamowej ,MERKURY" w Warszawie
- Regulamin zasad rozliczania kosztow gospodarki zasobami mieszkaniowymi

(GZM) i ustalania wysokos$ci optat za uzytkowanie iokali w SBM ,Merkury”

. Ustawa z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. 2014r., poz. 121, ze zm.).

Postanowienia ogoine

§2

Niniejszy regulamin reguluje zasady postepowania przy prowadzeniu windykacii
wierzytelnosci w Spotdzielni BudowlanOwMieszkr;l;niowej "MERKURY” w Warszawie.

§ 3.

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1.

wierzytelnosci — wymagalna kwota naleznosci (m.in. opiat eksploatacyjnych)
wynikajaca z obowigzujacych w tym zakresie przepisow ustanowionych przez
statutowe organy Spotdzielni lub podpisanej uinowy ktora nieoplacona w terminie
stanowi zalegto$¢, powiekszong o odsetki ustawowe oraz ewentualne koszty
sadowe | egzekucyjne,



2. diuznik — oscba fizyczna, oscba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej odrebne przepisy przyznajg zdolnosé
prawng, zobowiazana do zaptaty na rzecz Spotdzielni wymagalinego swiadczenia
pienieznego, kidrego termin ptatnosci up’fynq’r;

3. odroczenie terminu zapfaty zalegtosci — zgoda Zarzadu na przesuniecie terminu
zaptaty naleznosci (raty) na pisemny wnlosek diuznika ztozony po uptywie
obowigzujacego terminu zapfaty, :

4. wazny interes diuZnika — sytuacja diuznika wynikajaca z warunkéw zyciowych lub
zdarzen o charakterze losowym, ktore w istotny sposob utrudniaja lub
uniemozliwiaja, diuznikowi uregulowanie wierzytelnosci wobec Spotdzielni; przy
ocenie waznego interesu dtuznika bierze sie pod uwage jego sytuacje 0sobistg,
rodzinng i majatkows, ustalong na podstav@;&e przedstawionych przez diuznika
faktow i niezbednych dokumentow, zweryfikox@vanych przez Spoétdzielnie,

5. dokumenty niezbedne do oceny waznego interesu dhuznika - dokumenty
finansowe, dokumenty dotyczace sytuacji zyciowe],

6. Biuro Informacji Gospodarczej (Rejestr Dhznikéw) - rozumie sie podmiot
dziatajgcy na podstawie ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych

7. usm— ustawa o spotdzieiniach mieszkaniowych.

§ 4.

Okreslone w regulaminie zasady i tryb postepowania windykacyjnego dotycza
wszystkich osob zadtuzonych wzgledem Spé{dzié!ni Mieszkaniowej (dalej: diuznikdw)
z tytutu nie wnoszenia lub nieterminowego wnoszenia optat naleznych m.in. za
korzystanie z lokali badz miejsc postojowych, czesci wspdlnych ( dzierzawa terenu,
najem powierzchni reklamowej) oraz najmu Ioi{ali uzytkowych,, o ktérych mowa w
Statucie Spoétdzielni Budowlano — Mieszkaniowej "MERKURY” w Warszawie, jak
rowniez optat naleznych z tytutu umownego, jak i bezumownego uzytkowania przez
czionkow Spoidzieini | pozostatych uZytkownikéw mienia Spoidzielni, a takze z tytuiu
kosztéw sadowych i egzekucyjnych oraz wszystklch innych kwot zasadzonych
prawomocnymi orzeczeniami sgdowymi.

§ 5.

Postanowienia  Regulaminu  majgq zastoéowanie w  szezegdlnosci do
wierzyteinosci powstatych z tytutu optat naleznych od:

1. czionkdw Spdétdzielni lub osdb nie bedacych czionkami Spoéldzielni, ktérym
przystuguje spdtdzielcze wiasnosciowe prawo do lokalu/miejsc postojowych badz
prawo odrebne] wtasnosci —~ zgodnie ;*ze Statutem, innymi  przepisami
wewnatrzspoidzielczymi i usm, :

2. wiasciciell lokali lub miejsc postojowych — cz’fonkow Spoldzieini lub osdb nie
bedacych czlonkami Spétdzielni — zwigzanych z eksploatacjg i utrzymaniem ich
lokall - zgodnie ze Statutem, innymi przepisarrii wewnatrzspoidzielczymi i usm,

3. osob odpowiadajgcych za optaty solidarmie z csobami wymienionymi w pkt, 11 2,
na zasadach okreslonych w art. 4 ust. 6 usm, w tym od oscéb fakitycznie
korzystajgcych z lokali, :




4. najemcow (dzierzawcow) uzytkujgcych lokale fub miejsca postojowe oraz czesci
nieruchomosci wspdinej znajdujace sie w zasobach,

5. cztonkow Spdtdzielni oraz oséb nie bedacych czionkami Spoétdzielni z tytuiu
umownego jak i bezumownego korzystania z' uzytkowanfa mienia Spotdzielni oraz
nieruchomosci wspoélnych. :

lli. Postanowienia szczegolowe
Procedura windykacyjna

§ 6.

Postegpowanie windykacyjne prowadzi wyznaczony pracownik Dziatu Ksiegowosci
przy wspotudziale Dziatlu Spraw Prawnycﬁw i Cztonkowskich. Nadzér nad
prowadzonymi postgpowaniami windykacyjnymi sprawuje Prezes Zarzadu |
Wiceprezes ds. Finansowych. :

§7.

Wyznaczony pracownik ksiegowosci na bieziqco monitoruje, czy naleznosci, o
ktorych mowa w § 4 wnoszone sg w terminach ustalonych w § 8 Statutu Spétdzielni,
tzn. czy sg uiszczane do 15 dnia kazdego miesigca.

§ 8.

W przypadku zwioki w uiszczaniu opfat zosta;e podjeta decyzja o wszczeciu
procedury windykacyjnej, ktéra obejmuje:

- postepowanie przedsgdowe,
- postepowanie sagdowe,

- postepowanie egzekucyjne.

Postepowanie przedsgdowe

§9.

Postepowanie przedsgdowe obejmuje nizej wymlemone dziatania podejmowane w
celu uzyskania spiaty naleznosci: !

1. Obowigzkowy kontakt z dtuznikiem - bezpoérefdni, listowny, telefoniczny lub e-mail,
2. Wysytanie wezwan do zaptaty: tzw. zwykiych iéprzedsqdowych:

a. do dtuznikow zalegajgcych z optatami za dwa miesigce wysylane jest zwykie
wezwanie do zaptaty. W wezwaniu zwyktym okresla sie 14-dniowy termin
dokonania zaplaty. W wezwaniu tym informuje sie réwniez, ze w przypadku
braku zaptaty w wyznaczonym terminie informacja o zadiuzeniu przekazana
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zostanie do Biura Informaciji Gospodarcée} (Rejestr Diuznikéw). Wezwanie
wysytane jest listem poleconym bez potwierdzenia odbioru lub dostarczane za
pokwitowaniem przez administratora budynku.

b. do diuznikow zalegajgcych z opfatami za trzy miesigce wysytane jest
przedsgdowe wezwanie do zaptaty. W we:zwaniu przesgdowym okresla sie 14-
dniowy termin dokonania zaptaty oraz podaje informacje, ze jest to wezwanie
ostateczne. Wezwanie wysytane jest Ilstem poleconym za potwierdzeniem
odbioru :

Postepowanie sadowe

§10.

W przypadku bezskutecznego uptywu terminu: zaptaty, okreslonego w wezwaniu
przesgdowym i braku mozliwosci odzyskania naleznosci, Zarzad na wniosek
wyznaczonego pracownika Dziatu Kmegowosc: podejmuje decyzje o skierowaniu
sprawy na droge postgpowania sgdowego.

Postgpowanie egzekucyjne

§ 11.

. Po bezskutecznym uplywie terminu zap!f.fslty wyznaczonego przez Sad w

orzeczeniu, do diuznika wysytane jest przedegzekucyjne wezwanie do zapfaty
catosci naleznosci, na ktérg skiadaja sie; naleznosé glowna, koszty postepowania
sgdowego i odsetki. W wezwaniu tym okresla sie 14-dniowy termin dokonania
zaptaty naleznosci oraz podaje sie informacje, ze w przypadku ich
nieuregulowania, sprawa zostanie skierowana do komornika sgdowego.
Wezwanie dostarczane jest listem poleconym bez potwierdzenia odbioru.

. W przypadku bezskutecznego uptywu terminﬁu zaptaty okreslonego w wezwaniu

przedegzekucyjnym, Zarzad po uzyskaniu kla}luzuli wykonalnosci skiada wniosek
do komornika o przeprowadzenie egzekucji wobec dluznika, badz osob
zamieszkatych z dtuznikiem.

. Egzekucja komornicza moze zostad zawieszofna w przypadku, gdy diuznik zwroci

sie pisemnie do Zarzadu o odroczenie terminu ptatnosci zadiuzenia lub
0 roztozenie splaty zadtuzenia na raty, a Zaréqd wyrazi na to zgode. Po spiacie
zadiuzenia Zarzad kieruje wniosek o umorzenie egzekucii. Koszty postepowania
egzekucyjnego ponosi diuznik. :

. Jesh naleznos¢ gidwna wynosi co najmnie?j 2 tys. zt lub przekracza 6-cio

miesieczne zadtuzenie, Zarzad - po uzyskaniu tytutu wykonawczego — powinien
skierowac wniosek o wpis do hipoteki obcianjqcej nieruchomosdé{ci) dluznika, dia
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kidre] jest ustanowiona ksiega wieczystaf Optate za wpis hipoteki diuznik
zobowigzany jest zwréci¢ Spotdzielni.

Wykluczenie z cztonkostwa
§12.

Jezeli egzekucja (o ktérej mowa w § 11) jest niéskuteczna, Zarzad Spéidzielni moze
wszczat postepowanie w celu wykluczenia diuznika z cztonkowstwa, z zachowaniem
procedury okreslonej w Statucie SBM ,Merkury”.

Inne czynnosci zwigzane z windykacijg
§ 13.

Oprécz dziatan windykacyjnych przewidzianycﬁ procedurg okreslong w niniejszym
regulaminie, Spotdzielnia moze podjaé réwniez inne dziatania, do ktérych naleza:

1. Indywidualne rozmowy z diuznikami.

2. Wysytanie co najmniej raz w roku informacji o stanie salda rozliczen do osdb
wymienionych w § 5 pkt 11 2. W przypadku wystapienia zalegtosci potwierdzenie
salda nalezy traktowaé jako wezwanie do zaplaty.

3. Propagowanie mozliwosci korzystania z ?pomocy instytucji panstwowych i
samorzadowych, w tym z pomocy opieki spo%ecznej oraz korzystania z dodatkow
mieszkaniowych. :

4. Umieszczanie na tablicach ogtoszeh w poszczegdlnych budynkach i na stronie
intemetowej informaciji o zalegto$ciach z zachowaniem przepiséw obowiazujacego
prawa. f

5. Propagowanie na terenie osiedla faktu wspotpracy Spétdzieini z Biurem Informagii
Gospodarczej oraz skutkow wyplywajacych z umieszczenia dtuznika w Rejestrze
Dtuznikow. :

Ugody z dluznikami na splate zadtuzenia
§14.

1. Na kazdym etapie procedury windykacyjnej Zstrony (Spotdzielnia, dtuznik) moga
zawrze¢ porozumienie o sposobie i terminie splaty zadiuzenia. Do wniosku nalezy
dotgczy¢ dokumenty niezbedne do oceny waZne:ego interesu dtuznika.

2. W tym celu dtuznik skfada pisemny wniosek do Zarzadu Spotdzielni. We wniosku
diuznik winien poda¢ przyczyny powstania zadiuzenia, proponowany sposob i
terminy jego sptaty. :



. Whioski sg rozpatrywane w mozliwie na}szybszym terminie, na najblizszym

posiedzeniu Zarzadu.

. Dluznik moze by¢ poproszony o przedstamen!e dodatkowych wyjasnien lub tez

moze by¢ poproszony ha rozmowe z Zarzadem Spétdzielni.

. W przypadku negatywnego rozpatrzenia wniosku, Zarzad Spotdzielni zobowigzany

jest do poinformowania diuznika na pi$mie o przyczynach swojej decyzji.

§ 15.

. Po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku, zawierana jest stosowana umowa

ugody o roztozenie na raty zadtuzenia na warunkach okreslonych przez Zarzad
Spétdzielni.

. Bezwzglednym warunkiem zawarcia ymowy ugody jest terminowe

wywigzywanie sie z optat biezacych.

§ 16.

Umowa ugody dotyczy sptaty catej merzytelnoscr okreslonej w § 5 pkt. 1 w skifad
ktorej moga wchodzié:

naleznosc¢ gtowna,

koszty jakie Spotdzielnia poniosta w zwiaLz;ku z windykacjg (koszty sadowe,
koszty zastepstwa procesowego, koszty egzekucji komorniczej),

odsetki.

§17.

. Wyznaczony pracownik Dziatu Ksiggowosci prowadzi staly monitoring prawidtowosci

realizacji zawartych umow ugody z wierzycielami.

. W przypadku niedotrzymania przez diuznika terminow sptaty ustalonych w umowie

ugody, wszczynana jest bez dalszych wezwan procedura windykacyjna zgodnie z
postanowieniami niniejszego regulaminu.

Przekazywanie informacji o nieuregulowanych zobowiazaniach do Biura Informacii
Gospodarczej :

1.

2,

§ 18.

Decyzje o przekazaniu danych dtuznikow do Qiura Informaciji Gospodarczej i
umieszczeniu informacji o zobowigzaniu d+u2néika wobec Spotdzielni w Rejestrze
Dtuznikow podejmuje Zarzad SBM ,Merkury”.

Zgtoszenie danych dtuznika o ktérych mowa w pkt.1 dokonuje sie z zachowaniem
przepisow ustawy o ochronie danych osobowych.



§ 19.

1. Na podstawie umowy zawartej pomigdzy Spoéldzielnia a z Biurem Informacii
Gospodarczej informacije o nieuregulowanych zobowigzaniach moga byé przekazane
do ww. Rejestru zgodnie z postanowieniami Ustawy z dnia 09.04.2010r. o
udostepnianiu informagji gospodarczych. i

2. Dluznik moze by¢ wpisany do rejestru, jezeli jego zobowigzanie WYNnosi €co
najmniej 500,00 zt (w przypadku osoby prawnej - 1000,00 zf), a sSwiadczenie jest
wymagane od co najmniej 60 dni. :

3. O zamiarze przekazania danych diuznika do bazy BIG Spofdzielnia informuje go w
wezwaniu do zapfaty diugu.

4. Przekazania danych dtuznika do bazy moze nastap[c po uptywie miesigca od daty
wystania wezwania do zaptaty w przypadku nie przekazania naleznej sumy w
wyznaczonym terminie.

IV. Postanowienia koncowe
§ 20.

W sprawach nieuregulowanych w ninigjszym Reg&[aminie maijg zastosowanie stosowne
postanowienia Regulaminu GZM, Statutu Spoldzielni | odpowiednich ustaw.

§ 21.

Reguiamin wchodzi w zycie w terminie 3 mresecy od uchwalenia przez Rade
Nadzorcza. :

RADA NADZORCZA

SEKRETM PRZEWODNICZACY
Grai(vn'é( C_ha(jneta Wojciech Jedliczka
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