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REGULAMIN
Internetowego Panelu Czionkowskiego

Spétdzielni Budowlano-Mieszkaniowej ,,Merkury”

§1

Postanowienia wstepne

Regulamin Internetowego Panelu Cztonkowskiego Spétdzielni Budowlano-Mieszkaniowej ,,Merkury”
okresla zasady rejestracji, sposéb logowania i zasady korzystania przez cztonkéw Spétdzielni z panelu
obstugiwanego w oparciu o witryne strony internetowej Spétdzielni w sekgji ,,INTERNETOWY PANEL

CZLONKOWSKI - LOGOWANIE” pod adresem: www.sbm-merkury.pl/strona-logowania/.

§2

Definicje

Uzyte w Regulaminie ckreslenia oznaczaja:

1)

2)

3)

4)

Administrator/Spétdzielnia - Spétdzielnia Budowlano - Mieszkaniowa ,Merkury”, Al. Komisji
Edukacji Narodowej 24, 02-797 Warszawa;

Internetowy Panel Czionkowski (IPC) - wydzielona cze$¢ strony internetowej Spétdzielni,
dostgpna po zalogowaniu, przeznaczona wylacznie dla cztonkéw Spétdzielni Budowlano-
Mieszkaniowej ,Merkury”, umoizliwiajgca przegladanie dokumentdw, informacji i komunikatow
dotyczacych dziatalnosci Spétdzielni, realizowana jako ustuga $wiadczona drogg elektroniczng
w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

Konto Internetowego Panelu Czionkowskiego/ konto IPC — indywidualny, chroniony hastem
dostep uzytkownika (cztonka Spétdzielni) do Internetowego Panelu Cztonkowskiego, utworzony
i zarzadzany przez Spétdzielnie Budowlano-Mieszkaniowg ,,Merkury”, umozliwiajacy dostep do
Internetowego Panelu Czionkowskiego. Konto jest aktywowane na wniosek cztonka Spétdzielni
i stuzy wytacznie do uzytku osobistego, zwigzanego z cztonkostwem.

Uzytkownik — Cztonek Spétdzielni SBM ,Merkury” zarejestrowany w systemie Internetowego
Panelu Cztonkowskiego.

§3
Rejestracja konta IPC Uzytkownika

Kazdy Cztonek Spétdzielni, ktéry chce zatozy¢ konto IPC lub uzyskaé¢ dostep do konta IPC
zobowigzany jest do wypenienia formularza rejestracyjnego stanowigcego Zatacznik do
niniejszego Regulaminu.

Podpisany formularz rejestracyjny nalezy ztozy¢ osobiscie w siedzibie Spétdzielni lub przestaé
w formie skanu/zdjecia na adres e-mail: rejestracja@sbm-merkury.pl. Formularz moze by¢
podpisany réwniez elektronicznie tzn. przy wykorzystaniu podpisu kwalifikowanego, dowodu
osobistego lub profilu zaufanego.

Cztonek Spétdzielni sktadajacy formularz osobiscie zostanie poproszony o okazanie dokumentu
potwierdzajacego tozsamosc.

Rejestracja konta IPC wymaga spetnienia dodatkowo nastepujacych warunkéw:
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10.

11.

12.

a. w przypadku skfadania formularza drogg elektroniczng — jego przestanie musi nastgpié
z adresu e-mail wczeéniej zgtoszonego Spétdzielni;

b. adres e-mail podany w formularzu musi by¢ zgodny z adresem, z ktérego formuiarz zostat
przestany,

c. wszystkie pola formularza muszg zosta¢ prawidtowo wypetnione,
d. nalezy podpisa¢ o$wiadczenia znajdujgce sie na formularzu.

W przypadku watpliwosci co do prawidiowosci danych wskazanych w Formularzu rejestracyjnym
przestanym drogg elektroniczng, pracownik Administratora moze dokonaé telefonicznej
weryfikacji danych dzwonigc pod wskazany do kontaktu numer telefonu Cztonka Spétdzielni
i proszac o dodatkowe dane umozliwiajgce prawidtowg weryfikacje Czionka Spétdzielni.

Po pozytywnej weryfikacji formularza oraz danych osobowych, na wskazany w formularzu adres
e-mail zostanie wystany link aktywacyjny umozliwiajacy aktywacje konta IPC.

W procesie aktywacji Uzytkownik bedzie zobowigzany do:
a. przepisania poprawnie ciggu znakow (captcha) w celu weryfikacji,
b. wpisania swojego loginu (adres e-mail wskazany w formularzu rejestracyjnym),

c. ustanowienia indywidualnego hasta (ze wzgledow bezpieczeristwa zaleca sie, aby hasto
byto zbudowane z co najmniej 3 rodzajéw znakéw i zawierato co najmniej 14 znakéw).

Z chwilg aktywaciji konta IPC pomiedzy Uzytkownikiem a Spétdzielnig dochodzi do zawarcia umowy
o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczna, na warunkach okreélonych w niniejszym Regulaminie.

Uzytkownik moze w kazdej chwili wypowiedzie¢ umowe poprzez zlozenie stosownego zadania
usunigcia konta na adres e-mail Spétdzielni lub pisemnie. Wypowiedzenie skutkuje niezwtocznym
usunieciem konta.

W przypadku wygasniecia tytutu prawnego do lokalu lub wypowiedzenia czionkostwa, konto IPC
zostanie niezwtocznie usuniete.

Administrator ma prawo zablokowa¢ dostep do konta w przypadku stwierdzenia korzystania
z niego w spos6b sprzeczny z niniejszym regulaminem lub przepisami prawa.

Wszystkie pytania zwigzane z Internetowym Panelem Czlonkowskim prosimy kierowaé na adres
e-mail: biuro@sbm-merkury.pl.

§4
Zasady korzystania z IPC

Konto Internetowego Panelu Czlonkowskiego dostepne jest dla Uzytkownikéw 24 godziny
na dobe przez 7 dni w tygodniu. Administrator zastrzega sobie mozliwoé¢é dokonywania przerw
w dostepie do IPC w zwigzku z koniecznoscig przeprowadzenia okresowej konserwacji.

Dostep do IPC jest mozliwy poprzez strone internetowg www.sbm-merkury.pl/.

Logowanie nastepuje po podaniu poprawnego loginu (adresu e-mail) oraz hasta.

Do korzystania z IPC nie jest konieczne speinienie szczegélnych warunkéw technicznych przez
komputer lub inne urzadzenie Uzytkownika. Wystarczajace s3:

a. dostep do Internetu,

b. standardowy system operacyjny,

¢. standardowa przegladarka internetowa,

d. posiadanie aktywnego adresu e-mail.

Administrator zastrzega sobie prawo zmiany zasad funkcjonowania IPC.

Uzytkowanie IPC jest bezptatne.
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§5
Zakres odpowiedzialnosci

Za prawidiowe dziatanie IPC odpowiada Administrator, ktéry dofoizy wszelkich staran, aby IPC
dostepny byt dla Cztonkéw Spotdzielni bez przerw i zaktGcen.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z uiycia loginu oraz hasta przez
osoby trzecie z winy Uzytkownika.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w  zwigzku
z wykorzystywaniem informacji uzyskanych za posrednictwem systemu IPC.

§6
Reklamacje
Uzytkownicy IPC uprawnieni sg do sktadania reklamacji dotyczacych dziatania IPC.

Reklamacje powinny by¢ kierowane na adres Administratora pocztq tradycyjng lub na adres e-mail:
biuro@sbm-merkury.pl.

Reklamacje wraz ze szczegblowym opisem zdarzenia bedacego przedmiotem reklamacji, nalezy
zgtaszad nie pézniej niz w terminie 7 dni roboczych od dnia, w ktérym nastgpifo zdarzenie.

Reklamacje wniesione przez osoby niebgdace Uzytkownikami IPC pozostang bez rozpatrzenia.

Przy rozpatrywaniu reklamacji Administrator opiera si¢ na tresci niniejszego Regulaminu oraz
przepisach prawa. Po rozpatrzeniu reklamacji Administrator zawiadamia o sposobie zatatwienia
reklamacji osobg wnoszaca reklamacje, w takiej formie w jakiej zostata wniesiona lub w inny
wybrany przez Administratora sposéb.

§7
Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Spétdzielnia Budowlano-Mieszkaniowa
»Merkury” (02-797) przy Al. Komisji Edukacji Narodowej 24, tel.: +48 {22) 641 09 01
e-mail: biuro@sbm-merkury.pl.

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moina sie skontaktowaé piszac
na adres e-mail: iod@sbm-merkury.pl.

Konto IPC zaktadane jest w celu zapewnienia Czionkowi Spétdzielni dostepu do dokumentaciji
zgodnie z art. 8' ust. 3 ustawy o spdtdzielniach mieszkaniowych. Dane osobowe Uzytkownika
w zwigzku z tym beda przetwarzane w celu zatoZzenia i obstugi konta IPC na podstawie umowy
o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng (art. 6 ust. 1 lit. b ogélnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych 2016/679 - dalej jako ,,RODO”).

Dane dostegpne na koncie Uzytkownika przetwarzane sg w celu realizacji obowigzkéw prawnych
i statutowych cigzacych na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) a wynikajgcych z art. 8" ust. 3
ustawy o spotdzielniach mieszkaniowych, ktdéry stanowi, ze statut spéidzielni mieszkaniowe;j,
regulaminy, uchwaty i protokoty obrad organéw spétdzielni, a takze protokoty lustracji i roczne
sprawozdanie finansowe powinny by¢ udostepnione na stronie internetowej spétdzielni.

Odbiorcami danych osobowych Uiytkownika mogq by¢: podmioty $wiadczace usiugi
informatyczne (serwis oprogramowania, hosting skrzynek mailowych, hosting serweréw), prawne
i doradcze na podstawie stosownych uméw oraz podmioty uprawnione do otrzymania danych
osobowych na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Uzytkownikowi przystuguje prawo do:
a. dostepu do tresci swoich danych oraz zgdania ich kopii (art. 15 RODO),
b. Zadania sprostowania swoich danych osobowych (art. 16 RODO),

c. zadania usuniecia danych, jezeli zostang spetnione przestanki z art. 17 ust. 1 RODO,
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7.

10.
11.

d. zadania ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO).

W celu realizacji swoich praw prosimy kierowa¢ zgdanie na adres e-mail: biuro@sbm-merkury.p!,
iod@sbm-merkury.pl lub poczta na adres siedziby Administratora.

Kazda osoba fizyczna posiada réwniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, jesli uzna, iz przetwarzanie danych osobowych jej dotyczacych narusza
przepisy RODO.

Podanie danych osobowych niezbednych do korzystania z konta IPC jest warunkiem umownym,
bez ich podania nie bedzie mozliwe korzystanie z IPC.

Dane osobowe UZytkownika bedg przetwarzane przez czas istnienia aktywnego konta IPC.

Dane osobowe nie bedy poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w tym
profilowaniu oraz nie bedg przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

§8
Inne postanowienia

Aktualny Regulamin IPC dostepny jest na stronie internetowej www.sbm-merkury.pl/.

O kazdej zmianie Regulaminu Uiytkownicy zostang poinformowani na 14 dni przed jej
wprowadzeniem poprzez wystanie stosownej informacji na wskazany adres e-mail albo na koncie
IPC.
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Zatacznik do Regulaminu Internetowego Panelu Cztonkowskiego
Spoétdzielni Budowlano-Mieszkaniowej ,Merkury”

Formularz rejestracji konta Internetowego Panelu Cztonkowskiego
Spétdzielni Budowlano-Mieszkaniowej ,,Merkury”

Dane czionka Spotdzielni:

Imie i nazwisko:

Adres mieszkania w zasobach Spaétdzielni:

Adres e-mail (login do Internetowego Panelu Cztonkowskiego):

Numer telefonu:

Oswiadczenia
1. Oswiadczam, ze jestem cztonkiem Spétdzielni Budowlano-Mieszkaniowej ,Merkury”.

2. Oswiadczam, Ze zapoznatem(-am) sie z Regulaminem Internetowego Panelu
Cztonkowskiego Spoétdzieini Budowlano-Mieszkaniowej ,Merkury” i akceptuje
postanowienia w nim zawarte.

3. Zgodnie z art 18 § 3 Prawa spétdzielczego zobowigzuje sie do nierozpowszechniania
i niewykorzystywania informacji, w tym danych osobowych zawartych
w udostepnionych po zalogowaniu sie do konta Internetowego Panelu Cztonkowskiego
dokumentach, w sposéb sprzeczny z obowigzujacymi przepisami prawa,
w szczegblnosci z przepisami o ochronie danych osobowych, ani w sposéb naruszajacy
uzasadniony interes Spétdzielni.

4. Przyjmuje do wiadomosci, iz wszelkie dokumenty i informacje udostepnione
w Internetowym Panelu Cztonkowskim przeznaczone sg wytacznie do wiadomosci
Cztonkdw Spotdzielni SBM ,,Merkury”.

WarSZawa, ONM@ cooccccicciecciieciiiiiiiiies seteevsieeessssesstrbeesnessssse s ssssesssesasseresenseesns
(podpis)



